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《就业创业证》申领

一 事项描述

《就业创业证》是全国统一样式，由自治区人力资源和社会保障厅统一印作，

各级就业服务机构负责免费发放，是记载劳动者的就业、失业状况，享受公共就

业服务和就业扶持政策，参加社会保险并享受待遇的凭证。

二 受理条件

公共就业人才服务机构在为劳动者办理就业登记、失业登记、就业援助对

象认定以及享受相关就业扶持政策手续时，按要求及时发放《就业创业证》。

三 政策依据

1.《就业服务与就业管理规定》（中华人民共和国劳动和社会保障部令第

28 号，2014 年、2015 年分别修订）第六十一条： ……就业登记和失业登记在

各省、自治区、直辖市范围内实行统一的就业失业登记证，向劳动者免费发放，

并注明可享受的相应扶持政策。就业登记、失业登记的具体程序和登记证的样式，

由省级劳动保障行政部门规定。

2.《关于印发就业失业登记证管理暂行办法的通知》（人社部发〔2010〕

75 号）第一条：为加强就业与失业管理，实行全国统一样式《就业失业登记证》，

支持劳动者按规定跨地区享受就业扶持政策……第二条：《就业失业登记证》是

记载劳动者就业和失业状况、享受相关就业扶持政策、接受公共就业人才服务等

情况的基本载体，是劳动者按规定享受相关就业扶持政策和接受公共就业人才服



务的有效凭证……第三条：各级人力资源社会保障部门负责《就业失业登记证》

管理工作，建立专门台账，利用公共就业人才服务管理信息系统，及时、准确记

录《就业失业登记证》发放管理信息，并做好相关统计工作。

3.《关于进一步完善就业失业登记管理办法的通知》（人社部发〔2014〕

97 号）二、做好就业失业登记证明更名发放工作，根据促进就业创业工作需要，

将《就业失业登记证》更名为《就业创业证》……。

4.《关于印发内蒙古自治区就业和失业登记管理办法的通知》（内人社办发〔2020〕

57 号）第五条：《就业创业证》是全国统一样式，由自治区人力资源和社会保障厅统

一印作，各级就业服务机构负责免费发放。

四 行使层级

旗县（市、区）、苏木乡镇（街道）、社区

五 服务对象

自然人

六 办件类型

承诺件

七 法定办结时限

7 个工作日



八 承诺办结时限

线下：即时办结

线上：3 个工作日

九 后台审批使用系统建设方式

自治区业务主管厅局统一建设

十 系统名称

内蒙古自治区劳动就业信息系统

十一 办理形式（渠道）

1. 窗口办理

2. 网上办理

十二 反馈渠道

1. 柜台

2. 网厅

十三 是否网办

是



十四 网办地址

就业内蒙古 (jynmg.cn)

十五 办事地址

旗县（市、区）、苏木乡镇（街道）、社区公共就业服务机构和平台

十六 收费设置

1. 是否收费：否

2. 收费标准：无

3. 收费依据：无

十七 申请材料列表

十八 内部业务经办流程

节点名称 经办科室/角色 节点经办时限

业务受理 柜台/网上服务大厅 即时

业务审核 常住地就业部门 线下：即时办结；线上：3 个工作日

反馈结果 柜台/网上服务大厅 即时

材料名称 来源渠道 材料类型
纸质材

料份数
材料形式

材料必

要性

是否留

存纸质

是否信息共

享可获得

个人身份证或社会保障卡 政府部门核发 原件 1 份 纸质 必要 是 否

二寸彩色照片 申请人提供 原件 2 份 纸质、电子 必要 是 否

常住地公共就业服务机构受理业务

自动生成电子《就业创业证》，如需打印纸质版可到旗

县级公共就业服务机构打印《就业创业证》

个人提出申领《就业创业证》

https://www.jynmg.cn/jyfwPortal/gateway/OnlineServices


十九 外部流程图

二十 办理环节

受理——审核——结果反馈

二十一 受理操作要点

（一）线下办理：

1、提供社会保障卡或身份证读取本人信息。

2、点“打印受理单”打印，受理业务完成。

（二）线上办理：

1、登录网址：就业内蒙古 (jynmg.cn),个人点击“个人办事”，单位点击“单

位办事”。

2、个人点击“个人注册”，单位点击“单位注册”，填写相关信息。

3、注册成功后，登录，点击“《就业创业证》申领”，填写相关信息。

4、确认无误后，提交表单，申报完成，发放电子《就业创业证》，也可到

盟市级或旗县级公共就业服务机构打印纸质《就业创业证》。

（三）线上手机 APP 办理：

1、微信搜索“就业内蒙古”小程序，点击进入；

业务申请
自动生成电子证

打印纸质版

https://www.jynmg.cn/jyfwPortal/gateway/OnlineServices


2、注册，填写相关信息。

3、注册成功后，登录，点击“《就业创业证》申领”，填写相关信息。

4、确认无误后，提交表单，申报完成，发放电子《就业创业证》，也可到

盟市级或旗县级公共就业服务机构打印纸质《就业创业证》。

二十二 经办操作要点

（一）线下办理

选“就业创业证管理”下的“就业创业证发放”，输入居民身份证号码，调

取个人信息，并填写完善相关信息，点击“保存”，完成电子《就业创业证》发

放。

如需纸质版《就业创业证》选“就业创业证管理”下的“就业创业证打印”。

证件打印后，加盖公章和钢印方可生效。

（二）线上办理（手机 APP 办理）

通过网上服务大厅，成功提交“就业登记”或“失业登记”业务，系统自动

生成电子《就业创业证》。

如需纸质版《就业创业证》选“就业创业证管理”下的“就业创业证打印”。

证件打印后，加盖公章和钢印方可生效。

二十三 前置校验

单位/个人 校验内容 是否强制

单位/个人 校验系统内是否已存在《就业创业证》记录 是



校验系统内是否享受养老保险待遇 是

二十四 业务共享需求

需求点 共享方式 协同目标 共享提供方 需求信息

获取领取失业

金数据
数据共享 获取是否领取失业金数据

失业保险经

办部门

身份证号码、姓名、手机号

码、是否领取失业金。

获取残疾人数

据
接口调用

获取残疾人数据，用于完善基本信

息，校验政策落实人员身份是否符

合政策要求，减少服务对象提供资

料

残联

所需字段：姓名，身份证号

码，残疾证号，残疾级别，

认定时间

获取学历数据 接口调用

获取高校毕业生学历数据，用于完

善基本信息，校验政策落实人员身

份是否符合政策要求，减少服务对

象提供资料

教育部门

所需字段：姓名，身份证号

码，文化程度，毕业学校，

毕业日期，所学专业，毕业

学校类型，是否蒙语授课

获取户籍数据 接口调用

获取服务对象户籍和常住地地址、

户籍性质等数据，用于完善基本信

息，校验政策落实人员身份是否符

合政策要求，减少服务对象提供资

料

公安部门

所需字段：姓名，性别，民

族，出生日期，身份证号码，

身份证照片、户口所在地区

划、户口详细地址、居住所

在地区区划、常住详细地

址、户口性质、婚姻状况，

联系地址

获取退役军人 接口调用 获取退役军人相关数据，用于完善 退役军人事 所需字段：姓名，身份证号



数据 基本信息，校验政策落实人员身份

是否符合政策要求，减少服务对象

提供资料

务局 码，是否退役军人

二十五 事项风险点(内控稽核)

所属业务节点 风险点

网厅申请 劳动者填写的常住地信息不准确

统一受理 劳动者申请就业登记信息与实际情况不符，或系统内已存在相关就业信息。

二十六 业务表单

无

二十七 业务办理结果

符合条件的发放就业创业证，不符合条件的告知原因
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